
Café d’accueil

9h15 – 10h00 « Les enjeux de la planification stratégique : comment 
piloter dans l’incertain ? ", Laurent Penard – Directeur 
Général - Citwell

8h30 – 9h00

9h00 – 9h15

10h00– 10h45

11h00 – 12h00

12h00 – 12h15 Questions - Réponses

Introduction : présentation de DynaSys et de Citwell -
Pierre de Robert - Citwell & Arnaud Hedoux - DynaSys

" Act local, Plan global ou comment optimiser le pilotage 
intercontinental de sa Supply Chain ".
Gérard Tourenq, Directeur Projets Supply Chain & SI 
Opérations Monde - Essilor

Espace détente

P A R I S   14 mai 2009
Séminaire

Performance Supply Chain 
Le contexte général actuel, où les contraintes « marché » sont de plus en plus fortes, conduit à
une perte croissante de visibilité dans le pilotage de son activité à CT ou MT :

 Une demande client de plus en plus difficile à prévoir (volatilité et contraction de la
consommation, impact de la crise économique),

 Une pression financière à son paroxysme sur la maîtrise des coûts et des besoins en
capitaux,

 Des Supply Chain complexifiées, mondiales, avec une multiplicité de sous-traitants et
d’acteurs (Sourcing lointain, production dans les pays à bas coûts)

 Une exigence sur les questions de développement durable de plus en plus forte (rapprocher
la production au local, diminuer l’emprunte carbone...)

Cette perte de visibilité conduit les dirigeants d’entreprise à une recherche d’amélioration des
process et des solutions de planification permettant l’élaboration de scénarios de
dimensionnement au plus juste du plan de production dans un contexte mondial troublé.

l’optimisation de la chaîne logistique. Présent dans de nombreux secteurs d'activité tels que
l’agroalimentaire, les biens de grande consommation, la santé, la distribution et le négoce, la
mode, le luxe, …DynaSys compte plus de 250 clients répartis à travers le monde dont Alinea,
Baccarat, But International, Cadbury, Cémoi, Essilor, GlaxoSmithkline, Ipsen, LVMH, Mars,
Martell, Nestlé , Petit Bateau, Piaget, Pierron Education, Scotts, Valeo … www.dys.com

10h45 – 11h00

« Les solution de Supply Chain Planning n.SKEP : best 
practice", Patrick Dolé, Consultant CPIM - DynaSys

Résolument international, Essilor, n°1 mondial de l’optique ophtalmique
compte plus de 34 000 collaborateurs dans le monde pour un chiffre
d’affaires de 3.07 milliards d’euros en 2008.

Dans sa position de champion toutes catégories du verre correcteur, Essilor a, de longue date,
étayé l'organisation en réseau de ses centres de production et de distribution, par une évolution
adaptée de sa logistique et de ses Systèmes d'Information. L’un des grands défis d’Essilor
consiste à optimiser sa Supply Chain en fonction de cette gestion globale des flux, en misant à
la fois sur une vision mondialisée des flux et sur la réactivité du service de proximité.

Expert européen des solutions de Supply Chain Planning, DynaSys a
prouvé depuis plus de 24 ans son expérience et son savoir faire
uniques dans les domaines de la prévision, la planification et

Citwell Supply Chain, cabinet de conseil spécialiste de la Demand &
Supply Chain, aide ses clients à améliorer leurs performances en
donnant une vision globale et stratégique de la chaîne logistique étendue
reliant le besoin client à sa satisfaction.

Vos contacts

Arnaud HEDOUX– arnaud.hedoux@dys.com
Julien CHAMBON–  julien.chambon@citwell.com

 03 88 19 14 14 (DynaSys) – 01 48 89 10 05 (Citwell)

NB : Inscription obligatoire, nombre de places limité. 

Hôtel Le Lotti
7 rue de Castiglione - 75001 Paris 
Tél : 01 42 60 60 62 
Accès métro Ligne 1 Station Tuileries  
Parking Vendôme  

L  I  E  U

Act local, Plan Global
ou comment optimiser le pilotage de sa Supply Chain

P R O G R A M M E

Citwell intervient notamment dans les secteurs de l’industrie, du négoce et de la distribution
spécialisée, et compte parmi ses références des sociétés comme Autodistribution, Bonna Sabla,
Décathlon, Essilor, GrandOptical, Grosfillex, Kesa Electricals, Lenotre, Louis Pion, Nicolas, Samas
France, Weber & Broutin… www.citwell.com
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